КОМПЕТЕНЦИИ ПЕДАГОГИЧЕСКИХ РАБОТНИКОВ В ОБЛАСТИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ИКТ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОМ ПРОЦЕССЕ

М.С.Цветкова
Национальный фонд подготовки кадров (НФПК), Москва

Тел.: (095) 246-18-84, E-mail: sch1946@mail.ru
Принципы двухступенчатой организации повышения квалификации учителей в области использования ИКТ

В сфере образования происходят интенсивные процессы формирования новых информационных ресурсов и предоставления новых образовательных сервисов, в том числе, сетевых. Поэтому процесс подготовки учителей к использованию ИКТ не может носить только единовременный и краткосрочный характер (традиционно учителя повышают квалификацию 1 раз в пять лет). Необходимо создать систему регулярной методической поддержки учителей в области применения ИКТ в обучении.
Учителям, получившим знания в области новых образовательных технологий, требуется постоянно проявлять себя в них, иметь профессиональную среду оперативного взаимодействия. Инновационные процессы требуют широкой апробации, то есть обмена живым опытом и мнениями, широких обсуждений и освещения в профессиональных СМИ и ассоциациях. Требуется развивать и поддерживать педагогические ассоциации и педагогические СМИ в Интернет.

Для решения этих задач требуется создать инфраструктуру поддержки инновационной деятельности учителей и учебной деятельности учащихся, которая могла бы объединить (координировать) следующие процессы:

· непрерывное повышение квалификации учителей в области использования ИКТ в обучении, поддержка мотивации к образованию и самообразованию средствами ИКТ различных групп учеников школ;

· программно-аппаратное обновление и сопровождение функционирования оборудования и информационных ресурсов школ, техническое сопровождение ИКТ и предоставление доступа к Интернету;

· информационно-методическое сопровождение педагогической деятельности учителей с использованием ИКТ;

· помощь в удовлетворении (с использованием ИКТ) образовательных потребностей детей с ограниченными возможностями.

Эти виды услуг являются сегодня профессиональным заказом в отрасли.

Процесс информатизации образования происходит в настоящее время на различных уровнях: от федеральных программ до инициативной деятельности преподавателей-энтузиастов. К сожалению, существующая структура ресурсных центров не обеспечивает должного взаимодействия различных уровней, что существенно снижает эффективность инноваций и тормозит модернизацию образовательного процесса.

Каждый регион имеет собственную программу информатизации образования, включая и программы повышения квалификации педагогических работников в области использования ИКТ в образовательном процессе, но, к сожалению, даже учет местной специфики не позволяет избежать сходных трудностей по их реализации. Несогласованность государственных и негосударственных программ, дублирование структур, решающих одинаковые задачи; повторение ошибок, неэффективных решений, слабость горизонтальных связей, отсутствие стандартов информационного обмена – все это приводит к торможению процесса формирования единого информационного образовательного пространства страны, разобщенность региональных структур повышения квалификации в сфере информатизации образования.

Можно признать, что существующие структуры поддержки информатизации не решают в полной мере задач регулярной массовой методической поддержки учителей в области информатизации образования, сетевого педагогического взаимодействия ни на внутри региональном, ни на межрегиональном уровне. 

Другой важнейшей проблемой является удаленность существующих структур от конечного потребителя – учебных заведений и образовательных учреждений. Большинство из ресурсных центров работает на федеральном и региональном уровнях, поддерживая, в основном, учителей и учебные заведения региональных центров, а вынужденная стандартизация сервисов приводит к тому, что не учитываются особенности информатизации конкретных школ и территорий. Эффективность действий структур, поддерживающих информатизацию образования, значительно выросла бы при наличии более тесных контактов с непосредственными потребителями предоставляемых ресурсными центрами услуг.

Острой проблемой, снижающей эффективность повышения квалификации учителей, является практическое отсутствие постоянной поддержки и консультирования учителей в промежутках между курсами повышения квалификации. Из-за этого большинство курсов направлены просто на передачу навыков и знаний, а не на реальные изменения в обучении. В настоящее время курсы не направлены на системный эффект в области формирования новых профессиональных качеств учительства, введения ИКТ в контекст педагогической деятельности. Непрерывность повышения квалификации не достигается и более частыми курсами переподготовки, так как они нарушают ход учебного процесса.

Придать процессу непрерывного повышения квалификации массовый характер невозможно без перехода к другой модели взаимодействия системы повышения квалификации с учителем– распределенной. В этом случае часть образовательных услуг, являющихся социальным и профессиональным заказом, должна быть распределена между новыми структурами – межшкольными методическими центрами - и приближена к потребителю – учителю и ученику.

Анализ разработок в области повышения квалификации педагогических работников в сфере информатизации образования за последние пять лет, особенно в связи с реализацией в стране ФЦП РЕОИС, проектов Всемирного банка, позволил выделить общие для всех региональных систем повышения квалификации направления повышения квалификации и переподготовки  учителей в области ИКТ. Они могут быть  представлены  двумя ступенями: «Базовые ИКТ-компетенции педагогических кадров» и «Профессиональные ИКТ-компетенции педагогических кадров». В каждой из ступеней предусматривается несколько уровней. По ним формируются следующие ИКТ-компетенции педагогических работников.

Основные компетенции педагогов ступени обучения «Базовые ИКТ-компетенции педагогических кадров»

Ступень представлена двумя уровнями по 36 часов каждый, общий объем обучения составляет на данной ступени 72 часа.

Уровень А1: Пользовательские ИКТ-компетенции педагога  (36 часов обучения):

Педагогический работник должен уметь применять в повседневной жизни и работе следующие средства ИКТ:

· компьютер и периферийное оборудование

· прикладное ПО на уровне пользователя

· коммуникационные средства (электронная почта, Интернет) на уровне пользователя

· иметь представление о различных медиаресурсах и уметь ими воспользоваться

· иметь представления о нормах работы с информацией

· применять санитарные нормы и правила при работе с компьютером

Уровень А2: Специальные ИКТ-компетенции педагогических работников (36 часов).

Рекомендуется рассматривать несколько специализаций: специальные ИКТ-компетенции педагога (учителя, воспитателя), методиста по дистанционному обучению, административного работника образовательного учреждения.

ИКТ-компетенции педагога. Педагогический работник должен уметь применять в своей профессиональной деятельности при условии наличия ИКТ-ресурсов в образовательном учреждении следующие умения:
· избирательно использовать ИКТ-ресурсы в профессиональной деятельности (текстовые, графические, вычислительные, мультимедийные среды, поисковые системы)

· иметь полное представление об имеющихся медиаресурсах и образовательных ресурсах в Интернет, рекомендованных для использования в образовательном процессе по предмету, уметь ими воспользоваться, осуществить заказ и подписку

· уметь оценивать основные педагогические свойства электронных образовательных продуктов, определять педагогическую целесообразность их использования в учебном процессе

· уметь избирательно применять в профессиональной деятельности различные модели использования ИКТ в учебном процессе в зависимости от реального оснащения образовательного учреждения

ИКТ-компетенции методиста ДО. Педагогический работник должен уметь применять в своей профессиональной деятельности при условии наличия ИКТ-ресурсов в образовательном учреждении следующие умения:
· свободно пользоваться средствами телекоммуникаций 

· знать основные принципы работы с дистанционными курсами

· иметь представление об имеющихся дистанционных курсах по конкретным предметам, которые входят в сферу деятельности конкретного специалиста

· уметь работать в режиме форума, видеоконференции

· уметь использовать готовые и  собственные мультимедийные объекты для встраивания в курс

· владеть основными инструментами защиты информации

ИКТ-компетенции управленца 

· иметь представление и использовать в профессиональной деятельности  прикладные среды для управления образовательным учреждением

· уметь оценивать дефициты оборудования и программного обеспечения для образовательного учреждения

· знать основные принципы организации обучения на основе ИКТ (компьютерного тестирования, дистанционного обучения, мультимедиа лекций, компьютерных лабораторных практикумов и пр.), уметь организовать учебный процесс с использованием ИКТ в образовательном учреждении

· знать основные ИКТ-процедуры сопровождения баз данных, подготовки образовательной статистики образовательного учреждения , уметь организовать наполнение и обновление баз данных, подготовку статистической отчетности образовательного учреждения

· применять средства сетевого взаимодействия средствами телекоммуникаций

· иметь представления об отраслевых  ресурсах в Интернет, включая нормативные документы, информационные образовательные порталы и сайты, системы мониторинга образования

Таким образом, компетенции педагогических работников на уровне А складываются из обще пользовательских компетенций (А1), которые подвержены частому обновлению, и специальными компетенциями, которые являются достаточно устойчивыми в конкретной профессиональной сфере педагогической деятельности и могут стать в ближайшее время стандартными квалификационными требованиями к педагогическим работникам.

Основные компетенции по ступени «Профессиональные ИКТ-компетенции педагогических кадров»
Формирование профессиональных компетенций в области ИКТ - это формирование умения  использовать в работе АРМ (автоматизированного рабочего места) педагогического работника (уровень Б) и регулярно использовать ИКТ в образовательном процессе (уровень С). Уровень Б требует соответствующего оснащения рабочего места педагога средствами ИКТ, включая компьютер и дополнительное оборудование, подключаемое к нему, и специализированное программное обеспечение, позволяющее сформировать на рабочем месте педагога инструментальную компьютерную среду его профессиональной деятельности, которая является частью информационного пространства образовательного учреждения. Уровень С требует создания в образовательном учреждении информационного образовательного пространства, которое является частью единого информационного пространства отрасли. Ясно, что на сегодня можно говорить только о процессе формирования такой инфраструктуры, но фрагменты использования ИКТ в образовании и формирования ИКС и АРМ педагогического работника уже имеются и появилась потребность в специалистах, обладающих подобными компетенциями.

Уровни Б и С могут быть представлены несколькими профильными направлениями. Предлагается рассмотреть пять профилей подготовки педагогических работников: учебно-предметный (Б1), дистанционно-методический (Б2), информационно-методический (Б3), учебно-административный (Б4), медиатечный (Б5).

Уровень Б. «АРМ педагогического работника» (72 часа и более)

В основу компетенций уровня Б входит овладение и использование профессионального автоматизированного рабочего места педагога. По данному уровню педагоги должны получать возможность повышать квалификационный разряд до высшего с правом преподавания предмета средствами  мультимедийных инструментальных образовательных систем и с использованием систем автоматизированного управления образовательным процессом. Объем часов – до 180 часов. Для реализации такого обучения требуется создание инструментальных компьютерных сред (ИКС) и АРМ специалиста в области образования по перечисленным ниже направлениям. Основные по уровням Б и С являются следующие компетенции.

Направление  Б1 «АРМ учителя-предметника». 

Педагог должен уметь применять в профессиональной деятельности с помощью АРМ следующие средства инструментальной компьютерной среды (ИКС):

· Инструменты организации обучения на уроке (демонстрации, практикумы, лаборатории)

· Инструменты поддержки творчества учителя в использовании учебных продуктов

· Инструменты – компьютерные аналоги организации урока: электронные журнал, рабочий план, учет статистики успеваемости учащихся

· Инструменты профессионального сетевого взаимодействия с коллегами

· Инструменты дистанционного обучения 

· Инструменты тестирования и аттестации учащихся

Направление  Б2 «АРМ методиста ДО».

Методист должен уметь применять в профессиональной деятельности следующие средства ИКС:

· Инструменты подготовки (компоновки) модулей для ДО

· Инструменты регистрации и сопровождения учащихся в системе ДО

· Инструменты взаимодействия с удаленными учащимися  в сети

· Инструменты организации проведения уроков в реальном времени

· Инструменты тестирования, в том числе в реальном времени

· Инструменты работы учителя с электронными учебными материалами в среде ДО

· Инструменты взаимодействия с методистами в сети Интернет

Направление Б3 «АРМ методиста по использованию ИКТ в образовательном учреждении».

Методист должен уметь применять в профессиональной деятельности следующие средства ИКС:

· Инструменты работы с методическим архивом

· Инструменты работы с методической почтой

· Инструменты взаимодействия с методическими журналами

· Инструменты  взаимодействия с сетевым методическим сообществом

· Инструменты формирования отчетности (анализ, мониторинг, статистика) по индикаторам информатизации образовательного учреждения

· Инструменты формирования планов информатизации образовательного учреждения

· Инструменты управления объединениями учителей образовательного учреждения в локальной  сети

· Инструменты информационной поддержки проектов в образовательном учреждении в сети Интернет (форум, онлайн конференции, новости компьютерного клуба и пр.)

Направление Б4  «АРМ управленца». 

Администратор образовательного учреждения должен уметь применять в профессиональной деятельности следующие средства ИКС:

· Базы данных кадров, учащихся, кабинетов, материальных ресурсов образовательного учреждения, учебных пособий и материалов и СУБД

· Автоматизированные системы управления расписанием

· Бухгалтерская система

· Система электронного документооборота

· Система мониторинга качества обучения

Направление Б5 «АРМ библиотекаря и методиста медиатеки». 

Методист образовательного учреждения должен уметь применять в профессиональной деятельности следующие средства ИКС:

· Автоматизированную библиотечную систему книгохранения и учета книгопользования

· Инструменты доступа к электронному каталогу учебного книгоиздания

· Инструменты доступа к депозитарию электронных учебных материалов

· Инструменты доступа к образовательным порталам

Уровень С (специализированный). «ИКТ в образовательном процессе» (72 часа).

Предлагается три специализации обучения: С1 «Проектирование очного учебного процесса с помощью ИКТ», С2 «Проектирование дистанционной поддержки конкретного учебного процесса», С3 «Стратегическое планирование процессов и программ информатизации образования», С4 «Основы педагогического дизайна».
Педагогические работники, прошедшие этот курс обучения должны овладеть качественно новыми методическими умениями, позволяющими применять в профессиональной деятельности и осуществлять на основе использования ИКТ:
Проектирование очного учебного процесса с помощью ИКТ:

· разработка собственных и комплексное применение и адаптация готовых методик обучения с помощью ИКТ-ресурсов,

· использование и развитие методик творческого взаимодействия с ИКТ-ресурсами)
Проектирование дистанционной поддержки конкретного учебного процесса для различных целевых групп слушателей:

профильных учащихся, 

· учащихся со специальными потребностями, 

· творческих учащихся, 

· учащихся с индивидуальной программой обучения, 

· учащихся-экстернов,

· учебных научно-исследовательских коллективов

· учебных проектных групп

· учебных коллективов дополнительного образования

Стратегическое планирование процессов и программ информатизации образования различных уровней 

школа, 

объединение образовательных учреждений

район, 

регион.

Основы педагогического дизайна для разработки цифровых учебных материалов нового поколения на основе мультимедийных и коммуникационных технологий.

Матрица целевых групп слушателей курсов повышения квалификации
Ступень
Управленцы (У)
Педагоги (П)
Методисты (М)

3
Руководители и заместители руководителей департаментов и отделов Министерств и управлений образования регионального уровня (А)

Директора учебных центров системы повышения квалификации регионального уровня (Б)

Руководители педагогических вузов (В)
Преподаватели Институтов повышения квалификации

Преподаватели региональных центров системы повышения квалификации (Интел, РЦДО и др.) (Б)

Преподаватели педагогических вузов (В)

Специалисты методических центров регионального управления образования (А)

Методисты центров системы повышения квалификации 

Методисты институтов повышения квалификации (Б)

Методисты педагогических вузов (В)



2
Руководящий состав управлений образования муниципального уровня (А)

Директора центров повышения квалификации муниципального уровня -  ММЦ (Б)
Преподаватели муниципальных центров повышения квалификации (ММЦ) (Б)
Методисты муниципальных методических центров управлений образования (А)

Методисты ММЦ (Б)

1
Руководители образовательных учреждений системы общего образования (А)

Заместители директоров по административно-хозяйственной работе (Б)
Заместители директоров по информатизации образования (А)

Преподаватели образовательных учреждений (школ, УНПО, техникумов) (Б):

- преподаватели гуманитарного цикла (Б1)
- преподаватели естественно-научного цикла (Б2)
- преподаватели информационного и математического направления (Б3)
- преподаватели начального обучения (Б4)

- преподаватели эстетического цикла (Б5)
-преподаватели дополнительного образования (Б6)
Заместители директоров образовательных учреждений по методической работе (А)
Методисты учреждений образования по направлениям (Б):

-методисты библиотеки-медиатеки (Б1)
- председатели методических объединений школ, УНПО, техникумов(Б2)
-методист ДО (Б3)


4
Школьная команда управленцев (А1)

Муниципальная команда управленцев (А2)

Региональная команда управленцев (А3)
Школьная команда предметников (Б1)

Педагогическая бригада (пед. университеты и пед. училища) (А1)
межшкольная команда методистов (А1)
муниципальная команда методистов (А2)
региональная команда методистов (А3)

5К
Комплексная школьная команда (А1)

Комплексная муниципальная команда (А2)

Комплексная региональная команда (А3)

Уровни обучения педагогических работников. Структура и содержание программ обучения.

Основные направления повышения квалификации переподготовки  учителей в области ИКТ представлены  уровнями:

1. Формирование пользовательских компетенций в области ИКТ, и этот уровень должен стать общегражданским, позволяющим получить сертификат (72 часа обучения). Он включает две части:

Уровень А « ИКТ-компетенции педагогических кадров»
Наборы обучения:

А1. ИКТ-компетенции пользователя (единый для всех, 36 часов):
Модули в наборе обучения А1:

· Компьютер как инструмент обработки информации. Оргтехника. (4 ч.).

· Графический интерфейс. (2)

· Обработка текста на компьютере (6 ч.).
· Обработка числа на компьютере (6 ч.).
· Обработка графики и звука на компьютере (4 ч.).
· Мультимедиа (2 ч.).
· Компьютерные сети (4 ч.).
· Обработка информационных массивов на компьютере (базы данных, электронные каталоги и библиотеки) (6 ч.).
· Зачет. (2)
•А2 - ИКТ специализация (36 часов) 

· ИКТ-компетенции преподавателя (по ступеням 1-2-3 и профилям ), 

· ИКТ-компетенции управленца (по ступеням 1-2-3), 

· ИКТ-компетенции методиста (по ступеням 1-2-3 и профилям)

Модули в наборе обучения А2 (на выбор для целевых групп):

· Медиатека преподавателя ( по категориям: естественно-научного цикла., гуманитарного цикла, эстетического цикла, технологического цикла, начального обучения). Каталог медиаресурсов федерального и регионального уровней. Экспертиза мультимедиа учебных материалов. Особенности мультимедийных учебных материалов. Критерии оценки педагогической целесообразности мультимедиа в учебном процессе. Модели использования мультимедиа учебных материалов в урочной, самостоятельной  деятельности ученика (в том числе одаренных детей, детей с ограниченными возможностями, коррекционной педагогике) и контроле знаний учащихся (тестировании, компьютерном опросе и практикуме, мультимедиа-сочинении в форме реферата, проекта). (12 часов)

· Образовательные ресурсы в Интернет.  Депозитарии учебно-методических материалов и доступ к ним. Процедура заявки материалов.  Библиотечные каталоги и доступ к электронным образам библиотек. Музейные электронные каталоги и доступ к музейным электронным хранилищам. Справочные материалы в сфере педагогики (нормативные базы, сайты образовательных учреждений, профориентационные сайты и сайты высших и специальных учебных заведений для абитуриентов). Электронные энциклопедии. Педагогические издания в Интернет (газеты и журналы). Процедура подписки.  (12 часов).

· Дистанционная поддержка обучения. Модели обучения с использованием ИКТ на расстоянии. Курсы дистанционного обучения и технология их использования. Процедура сопровождения дистанционных курсов.  Педагогические конструкторы авторских дистанционных курсов. Инструкция по эксплуатации. (12 часов)

· Использования дополнительных устройств, подключаемых к компьютеру в организации обучения физике, химии, биологии. Цифровые датчики, микроскоп. Специализированное ПО к ним.(12 часов)

· Использование дополнительных устройств для обучения иностранным языкам, в том числе в начальной школе. Аудио, видео цифровое оборудование. Аудио-видео монтаж для сопровождения и содержательного наполнения уроков иностранного языка. Специализированное ПО к нему. (12 часов)

· Использование дополнительного оборудования при обучении литературе, истории. Сканеры, принтеры, цифровые камеры для верстки материалов учителя и учащегося. Программы: распознаватели, переводчики, орфографы. (12 часов)

· Использование  компьютерных карт при обучении географии.  Цветные принтеры, сканеры, копиры для подготовки графических материалов. Специализированное ПО для работы с графикой. (12 часов)

· Использование музыкальной клавиатуры, графического планшета, аудиосистем для формирования материалов  на уроках музыки и изобразительного искусства, в том числе в начальной школе.  Специальное ПО к ним. (12 часов)

· Использование учебных САПР для уроков технологии. Настольные миниатюрные пресс-станки,  станки вырезания формы,  настольные конструкторы с управляющими датчиками, подключаемыми к компьютеру. (12 часов)

· ИКТ  для сопровождения  делопроизводства в ОУ (36 часов)

· ИКТ для  формирования и сопровождения баз данных кадров, учащихся, библиотечного каталога ОУ. (36 часов)

2. Формирование профессиональных компетенций в области ИКТ: использование ИКТ в образовательном процессе. Этот уровень может иметь несколько профильных направлений. В его основу входит овладение и использование профессионального автоматизированного рабочего места. По данному уровню учителя должны получать сертификат высшей квалификации с правом преподавания предмета средствами автоматизированных образовательных систем и с использованием систем автоматизированного управления образовательным процессом. Объем часов – до 180 часов. Для реализации такого обучения требуется создание инструментальных компьютерных сред (ИКС) и для АРМ специалиста в области образования по перечисленным ниже видам. 

Уровень Б «АРМ педагога»

Знакомство с инструментальной средой и средой управления учебным процессом с помощью автоматизированного рабочего места (АРМ) различных направлений. Требуется обязательное наличие компьютерного рабочего места у специалиста и установленного на нем специализированного ПО – инструментальной компьютерной среды. При этом, рабочее место специалиста должно функционировать в единой сети ОУ, для использования сформированных баз данных ОУ.

Наборы обучения:

Б1. АРМ учителя. Модули:

· Инструменты ИКТ для обучения на занятии

· Инструменты ИКТ для поддержки творчества учителя в учебных продуктах

· Инструменты – компьютерные аналоги организации занятий: журнал, рабочий план, статистика успеваемости 

· Инструменты профессионального взаимодействия педагогов

· Инструменты дистанционного обучения 

· Инструменты тестирования и аттестации 

Б2. АРМ методиста ДО. Модули:

· Инструменты подготовки (компоновки) уроков для ДО

· Инструменты регистрации и сопровождения учеников в системе ДО

· Инструменты взаимодействия с учениками в сети

· Инструменты организации проведения уроков в реальном времени

· Инструменты тестирования и аттестации. 

· Инструменты тестирования, в том числе в реальном времени

· Инструменты работы учителя с электронными учебными материалами в среде ДО

· Инструменты профессионального взаимодействия педагогов. Инструменты взаимодействия с тьюторами в сети

Б3. АРМ методиста - координатора ИКТ. Модули: 

· Инструменты работы с методическим архивом

· Инструменты работы с методической почтой

· Инструменты взаимодействия с методическими журналами

· Инструменты  взаимодействия с сетевым методическим сообществом

· Инструменты формирования отчетности (анализ, мониторинг, статистика) по индикаторам информатизации школы

· Инструменты формирования планов информатизации школы

· Инструменты профессионального взаимодействия педагогов. Инструменты управления объединениями учителей школы в локальной школьной сети

· Инструменты информационной поддержки проектов в школе в сети Интернет (форум, онлайн конференции, новости компьютерного клуба и пр.)

Б4. АРМ управленца. Модули:

· Базы данных кадров, учащихся, кабинетов, материальных ресурсов школы, учебных пособий и материалов и пр. и СУБД

· Автоматизированные системы управления расписанием

· Бухгалтерская система

· Система электронного документооборота

· Система мониторинга в образовательном процессе

Б5. АРМ методиста – библиотеки и медиатеки

· Автоматизированная система учета книгопользования

· Доступ к электронному каталогу учебного книгоиздания

· Доступ к депозитарию электронных учебных материалов

· Доступ к образовательным порталам

Уровень С  «ИКТ в образовательном процессе»

Наборы обучения:

С1.•Проектирование очного учебного процесса с помощью ИКТ (методика обучения с помощью ИКТ-ресурсов, методика творческого взаимодействия с ИКТ-ресурсами)
С2. •Проектирование дистанционной поддержки учебного процесса

С3.•Стратегическое планирование процессов информатизации образования различных уровней (школа, территория, регион)

С4. Педагогический дизайн. Реализация педагогических технологий в цифровых образовательных ресурсах.
Матрица курсов повышения квалификации в области ИКТ

Данная матрица позволяет осуществить комплектование модулей курсовой подготовки для определенной категории слушателей.

курс
Базовые ИКТ-компетенции педагогических кадров
Профессиональные ИКТ-компетенции педагогических кадров

Код группы
Пользователь ИКТ 

А1
ИКТ специализация

А2
АРМ педагогического работника

Б1-5


ИКТ в образовательном процессе

С1-3
Педагогический дизайн 

С4

У3А

У3Б

У3В

П3Б

П3В

М3А

М3Б

М3В
-

-

-

+

+

-

-

+
+

+

+

+

+

+

+

+
+

+

-

-

-
+

+

+

-

+

-

+

+
+

У2А

У2Б

П2Б

М2А

М2Б
-

-

-

+

-
+

+

-

+

-
+

+

-

+
+

+

+

+

+
+



У1А

У1Б

П1А

П1Б1

П1Б2

П1Б3

П1Б4

П1Б5

П1Б6

М1А

М1Б1

М1Б2

М1Б3
-


+
+

+
+
+
-
+
+

-
+

+

+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
-

+

+

-

-

+

-

-

-

+

+
+

-

+

-


+

+

+

+

+

+

+

У4А



+
-

П4А



+
+

П4Б



+
+

М4А



+
+

К5А



+
-

Примечание. 

+ означает, что данный уровень и модуль обучения рекомендуется для указанной категории слушателей. Далее необходимо вместо + проставить коды модулей обучения и часы нагрузки на них. Из этого складывается содержание курса и регулируется часовая составляющая курса.

ПРИЛОЖЕНИЕ
ПРОГРАММА ОБУЧЕНИЯ БАЗОВЫМ ИКТ-КОМПЕТЕНЦИЯМ УЧИТЕЛЕЙ-ПРЕДМЕТНИКОВ (уровни А1 и А2)

Цель: сформировать базовые ИКТ-компетенции педагогов для эффективного использования ИКТ-ресурсов ОУ в педагогической деятельности учителя

Задачи:

1. Подготовить учителя для регулярного использования всего спектра образовательных ресурсов нового поколения в своей педагогической деятельности.

2. Помочь учителю в организации своего рабочего места с помощью ИКТ, используя разнообразные образовательные модели применения ИКТ-ресурсов.

3. Мотивировать самообразование и профессиональное развитие учителя средствами ИКТ.

4. Сформировать культуру педагогического сетевого взаимодействия.

Линии обучения
Лекции
ИКТ-практикум
Результат (требования к знаниям педагога)

Модуль 1
Единое информационное образовательное пространство школы. Рабочее место учителя в нем.

12 часов (6+6)

Понятие ЕОИС.

Информатизация школ как часть ЕОИС. Федеральная и региональные программы информатизации образования.

Модели информатизации школы: оборудование и организация занятий. Информационное пространство школы: организационное, учебно-методическое, классно-урочное.

Глобальная образовательная сеть региона, отрасли – Интернет.

Локальная сеть школы – интранет.
Лекции. Нормативные документы Минобразования, региона. Программы информатизации образования, регионально-муниципальные, школьные. 

Компьютеризация школы. Модели организации компьютерных рабочих мест: класс, лаборатория, лекторий. Оборудование ИКТ и его назначение. Гигиена работы за компьютером.

Лекции. Ресурсное обеспечение образовательного пространства региона, муниципалитета (сеть Интернет, провайдеры, виды подключений). Образовательная сеть школы (ЛВС). Принципы построения ЛВС  и ее связь с Интернет. Домашний компьютер, его связь с образовательной сетью школы: принципы подключения к сети. 

Лекции. Организация информационного образовательного пространства школы с помощью ИКТ: дирекция, библиотека, учительская, метод кабинет школы, кабинет профориентации, актовый зал, кабинеты учителей предметников, творческие лаборатории (аудио-видео, школьное издательство, технологическая- чертежный комплекс и пр.)
Практикум. Компьютер и виды устройств, подключаемых к компьютеру, их назначение. Модель компьютерного рабочего места учителя-предметника (в том числе разнообразное доп. оборудование.)

Практикум работы в Интернет. Поиск информации на образовательных порталах. Портал Министерства образования и его база нормативных документов: образовательный.  Портал общего образования – опыт работы со средой портала: рубрикатор, ссылки, почта, форум, чат. Настройка личной почты на компьютере. 

Практикум. Конструирование информационного образовательного пространства собственной школы на примере имеющегося в школе оборудования ИКТ. Разработка проекта развития ИКТ-ресурсов  школы и выявление и обоснование потребностей в ресурсах ИКТ. Осметка ресурсов, используя Интернет-магазины, прайс-листы.
Зачетная работа 1. Описание реального рабочего места учителя. Исследование и описание возможностей, имеющихся в школе для работы учителя, организация доступа к имеющимся ресурсам и предложений по их эффективному использованию. Обоснование потребностей в ИКТ-средствах для рабочего места учителя.

Описание своего перспективного рабочего места с его осметкой.

Модуль 2.
Информационная деятельность педагога с использованием средств ИКТ.

12 часов (4+ 8)

Информационное пространство школы: операционная система, прикладное ПО, специальные базы данных, электронные каталоги, медиатека школы, образовательные ресурсы в Интернет, дистанционные курсы, школьный сайт.
Лекции. Структура информационного пространства на компьютере. Файлы, папки, каталоги.

Структура информационного пространства коллективного пользования на сервере школы.

Лекции. Медиаресурсы.  Медиатека учителя, сформированная в рамках федерального комплекта медиатеки. Виды мультимедийных учебных средств: электронная лаборатория, практикум, электронный учебник, электронные наглядные пособия, электронные энциклопедии, электронные тесты, обучающие среды и тренажеры,  др. Электронный каталог учебного книгоиздания,  Федеральный депозитарий и доступ к ним. Подходы к оценке медиа продукции учебного назначения. Принципы встраивания медиа ресурсов в классно-урочную систему.
Практикум. Операционная среда на компьютере. Дерево директорий. Файлы, типы файлов, просмотр файлов. Действия с файлами. Организация собственных папок – рабочий стол.

Практикум. Школьная медиатека: описание ресурсов учебного и общекультурного назначения по основным критериям оценки продукта. Заполнение таблицы оценки продукта. Образовательные порталы по предметным областям и доступ к ним.  Рубрикатор по предмету  и работа с ним. Ресурсы школьного интранет: опыт работы со школьным каталогом библиотеки. Опыт работы с дистанционным курсом.
Зачетная работа 2. Описание ресурсов по предмету, имеющихся в школьной медиатеке. Оценка образовательных ресурсов по предмету на  российских Интернет- порталах. Описание нескольких уроков с элементами медиаресурсов и подборкой ресурсов в Интернет – порталах. Описание дерева  траекторий урока для различных моделей использования ИКТ-ресурсов в нем.

Модуль 3.
Учебно-методическая деятельность педагога с использованием ИКТ-ресурсов.

40 часов (10+30)

Прикладное и специализированное ПО для работы учителя.

Возможность отображения традиционных инструментов учителя в среде ИКТ: рабочий стол учителя, рабочие  папки и деловые бумаги,  книжные  методические пособия,  журнал учета успеваемости и посещений учащихся, аналитические таблицы и графики успеваемости, доска, ТСО, настенные наглядные пособия, раздаточные карточки, настольные наглядные пособия, лабораторное оборудование, тетради учащихся и возможность использования этих рабочих инструментов учителя на компьютере.
Лекции. Создание файлов. Специальные прикладные программы по созданию файлов - редакторы. Обзор текстовых, графических, звуковых редакторов. Общий подход при использовании редакторов: создать объект, сохранить, редактировать (инструменты редактирования), вывести на устройство вывода (экран, принтер, динамики).

Лекции. Специализированные инструменты информационной деятельности: вычислительной, структурообразующей, презентационной.

Лекции. Специальное ПО для организации работы учителя: классный журнал, расписание занятий, база данных учащихся школы.
Расширенный практикум. Текст на компьютере. Графика на компьютере. Мультимедиа фрагменты на компьютере. Формирование файлов методической папки учителя: календарное планирование, таблица контрольных работ, графики успеваемости, конспекты уроков, индивидуальные карточки-задания, тесты, тематические плакаты к уроку, схемы и таблицы к урокам, задания  для конкурсов и  викторин, олимпиадные задания для  школьной олимпиады по предмету, межпредметные связи (школьные образовательные проекты), конспекты открытых уроков, план-график самообразования учителя, архив компьютерных стенгазет по предмету, дипломы и наградные листы для учащихся, видео уроки учителя, статьи и публикации, др.

Практикум. Презентационное ПО. Конструирование наглядных пособий, тестов, карточек, блоков курса по предмету, тестовых комплектов по курсу, статистической отчетности по предмету, блоков оформления на компьютере исследовательских и лабораторных работ учащихся по предмету, поддержка учащихся при оформлении ими курсовых  и проектных работ, рефератов по курсу, оформление рецензий на работы учащихся.

Практикум. Формирование таблиц, деловая графика, простейшие структуры и их описание в базе данных, логика поиска и запросов данных, презентация идей.

Практикум. Работа со специальным ПО для ведения электронного классного журнала, базы данных учащихся.
Зачетная работа 3. Формирование комплекта электронных материалов под рубрикой «Методическая папка учителя» по разделам: Планирование, методические рекомендации, конспекты уроков, архив работ учащихся, наглядные материалы по предмету, раздаточные материалы, олимпиады, викторины, конкурсы по предмету, предметная стенгазета, альманах, учебная статистика, личные достижения.

Модуль 4.
Воспитательная деятельность педагога с использованием ИКТ-ресурсов.

6 часов. (2+4)

Итоговый зачет – 2 часа

Организация дополнительного обучения, досуга, зрелищных мероприятий в школе с использованием ИКТ ресурсов.
Лекции. Использование специализированных компьютерных средств в организации  и оформлении театральных постановок, концертов, конференций, выставок,  школьного музея, семинаров, экскурсий, спортивных мероприятий, торжественных мероприятий в школе, архива по истории школы. Презентационное оборудование.  Аудио-видео монтажный комплекс, компьютер с музыкальной клавиатурой, электронный микроскоп, датчики при проведении докладов по исследовательской деятельности учащихся, цифровые фото и видеокамеры при оформлении выставок, декораций, презентаций, сайта школы.

Формирование доступа с помощью  ПО для поддержки сайтов и материалов, выставленных на школьном сайте, родителей и детей, обучающихся на дому, к информации о факультативах, кружках, клубах, студиях, работающих на базе школы. Возможности он-лайн анкетирования участников педагогического процесса школы на сайте школы.
Практикум. Комплексное использование  прикладного ПО. Организация школьного мероприятия, включая следующие практические работы. Программка, сборник докладов, презентация лабораторных работ, опытов, видео коллажи, фото вернисажи, фрагмент виртуальной экспозиции детских работ, набор слайд-декораций в презентационной или графической среде. Создание доски объявлений,  организация анкеты школьника в среде конструктора сайта школы.

Профориентационная страничка на сайте школы, коллекция ссылок на ПТУ, колледжи, вузы района.
Зачетная работа 4. Формирование презентации или странички на сайте по итогам проведения семинара - защиты курсовой работы слушателей по трем зачетным работам, указанным выше под общей темой «Информационное пространство учителя в среде ИКТ».

Итого: 72 часа

Требуется в раздаточный материал дать технологическую карту практикума, по которой слушатель сможет в процессе овладения ИКТ сформировать зачетную работу. Тогда на итоговую защиту он будет ее оформлять дополнительными средствами по п. 4
Зачетные работы формируются слушателями на протяжении практических занятий. 






Замечание. Курс обучения при проведении практикумов должен иметь настройку на различный уровень оснащения школы: компьютер и проектор, несколько компьютеров и проектор, класс ИКТ с ЛВС и школьным интранет, выход в Интернет. Настройка проводится  также с учетом имеющегося дополнительного компьютерного оборудования. При проведении лекций необходимо давать обзор полных возможностей ИКТ обеспечения школы, и давать процедуру настройки на конкретный вид модели информатизации школы, то есть показать, где реализация возможностей использования ИКТ будет минимальной, а где максимальной, какие технические и образовательные ресурсы при этом могут быть задействованы. Желательно разработать карты настроек ресурсов ИКТ под конкретную модель информатизации школы.

ПРОГРАММА ОБУЧЕНИЯ БАЗОВЫМ ИКТ-КОМПЕТЕНЦИЯМ УЧИТЕЛЕЙ НАЧАЛЬНОГО ОБУЧЕНИЯ (Уровни А1 и А2)

Цель: сформировать базовые ИКТ-компетенции педагогов для эффективного использования ИКТ-ресурсов ОУ в педагогической деятельности учителя

Задачи: 

1. Подготовить учителя для регулярного использования всего спектра образовательных ресурсов нового поколения в своей педагогической деятельности.

2. Помочь учителю в организации своего рабочего места с помощью ИКТ, используя разнообразные образовательные модели применения ИКТ-ресурсов.

3. Мотивировать самообразование и профессиональное развитие учителя средствами ИКТ.

4. Сформировать культуру педагогического сетевого взаимодействия.

Линии обучения
Лекции
ИКТ-практикум
Результат (требования к знаниям педагога)

Модуль 1
 Единое информационное образовательное пространство школы. Рабочее место учителя в нем.

12 часов (6+6)

Понятие ЕОИС.

Информатизация школ как часть ЕОИС. Федеральная и региональные программы информатизации образования.

Модели информатизации школы: оборудование и организация занятий. Информационное пространство школы: организационное, учебно-методическое, классно-урочное.

Глобальная образовательная сеть региона, отрасли – Интернет.

Локальная сеть школы – интранет.
Лекции. Нормативные документы Минобразования, региона. Программы информатизации образования, регионально-муниципальные, школьные. 

Компьютеризация школы. Модели организации компьютерных рабочих мест: класс, лаборатория, лекторий. Оборудование ИКТ и его назначение. Гигиена работы за компьютером.

Лекции. Ресурсное обеспечение образовательного пространства региона, муниципалитета (сеть Интернет, провайдеры, виды подключений). Образовательная сеть школы (ЛВС). Принципы построения ЛВС  и ее связь с Интернет. Домашний компьютер, его связь с образовательной сетью школы: принципы подключения к сети. 

Лекции. Организация информационного образовательного пространства школы с помощью ИКТ: дирекция, библиотека, учительская, метод кабинет школы, кабинет профориентации, актовый зал, кабинеты учителей предметников, творческие лаборатории (аудио-видео, школьное издательство, технологическая- чертежный комплекс и пр.) Информационное образовательное пространство начальной школы.
Практикум. Компьютер и виды устройств, подключаемых к компьютеру, их назначение. Модель компьютерного рабочего места учителя (в том числе разнообразное доп. оборудование.)

Практикум работы в Интернет. Поиск информации на образовательных порталах. Портал Министерства образования и его база нормативных документов,  Портал общего образования – опыт работы со средой портала: рубрикатор, ссылки, почта, форум, чат. Настройка личной почты на компьютере. 

Практикум. Конструирование информационного образовательного пространства начальной школы на примере имеющегося в школе оборудования ИКТ. Разработка проекта развития ИКТ-ресурсов  начальной школы и выявление и обоснование потребностей в ресурсах ИКТ. Осметка ресурсов для начальной школы , используя Интернет-магазины, прайс-листы.
Зачетная работа 1.  Описание реального рабочего места учителя. Исследование и описание возможностей, имеющихся в школе для работы учителя, организация доступа к имеющимся ресурсам и предложений по их эффективному использованию. Обоснование потребностей в ИКТ средствах для рабочего места учителя.

Описание своего перспективного рабочего места  с его осметкой.

Модуль 2.
Информационная деятельность педагога с использованием средств ИКТ.

12 часов (4+ 8)

Информационное пространство школы: операционная система, прикладное ПО, специальные базы данных, электронные каталоги, медиатека школы, образовательные ресурсы в Интернет, дистанционные курсы, школьный сайт.
Лекции. Структура информационного пространства на компьютере. Файлы, папки, каталоги.

Структура информационного пространства коллективного пользования на сервере школы.

Лекции. Медиаресурсы.  Медиатека учителя, сформированная в рамках федерального комплекта медиатеки. Виды мультимедийных учебных средств: электронная лаборатория, практикум, электронный учебник, электронные наглядные пособия, электронные энциклопедии, электронные тесты, обучающие среды  и тренажеры,  др. Электронный каталог учебного книгоиздания,  Федеральный депозитарий и доступ к ним. Подходы к оценке медиа продукции учебного назначения. Принципы встраивания медиа ресурсов в классно-урочную систему.
Практикум. Операционная среда на компьютере. Дерево директорий. Файлы, типы файлов, просмотр файлов. Действия с файлами. Организация собственных папок – рабочий стол.

Практикум. Медиатека начальной школы: описание ресурсов учебного и общекультурного назначения для начальной школы по основным критериям оценки продукта. Заполнение таблицы оценки продукта. Образовательные  энциклопедии для начальной школы и доступ к ним.  Рубрикатор по предметам  и работа с ним. Ресурсы школьного интранет: опыт работы со школьным каталогом библиотеки. Опыт работы с дистанционным курсом.
Зачетная работа 2. Описание ресурсов по предмету, имеющихся в школьной медиатеке. Оценка образовательных ресурсов по предмету в  российских Интернет- порталах. Описание нескольких уроков с элементами медиаресурсов и подборкой ресурсов в Интернет – порталах. Описание дерева  траекторий урока для различных моделей использования ИКТ-ресурсов в нем.

Модуль 3.
Учебно-методическая деятельность педагога с использованием ИКТ-ресурсов.

40 часов (10+30)

Прикладное и специализированное ПО для работы учителя.

Возможность отображения традиционных инструментов учителя в среде ИКТ: рабочий стол учителя, рабочие  папки и деловые бумаги,  книжные  методические пособия,  журнал учета успеваемости и посещений учащихся, аналитические таблицы и графики успеваемости, доска, ТСО, настенные наглядные пособия, раздаточные карточки, настольные наглядные пособия, лабораторное оборудование, тетради учащихся и возможность использования этих рабочих инструментов учителя на компьютере.
Лекции. Создание файлов. Специальные прикладные программы по созданию файлов - редакторы. Обзор текстовых, графических, звуковых редакторов.  Общий подход при использовании редакторов: создать объект, сохранить, редактировать (инструменты редактирования), вывести на устройство вывода (экран, принтер, динамики).

Лекции. Специализированные инструменты  информационной деятельности: вычислительной, структурообразующей, презентационной.

Лекции. Специальное ПО для организации работы учителя: классный журнал, расписание занятий, база данных учащихся школы.
Расширенный практикум. Текст на компьютере. Графика на компьютере. Мультимедиа фрагменты на компьютере. Формирование файлов методической папки учителя: календарное планирование, таблица контрольных работ, графики успеваемости, конспекты уроков, индивидуальные карточки-задания, тесты, тематические плакаты к уроку, схемы и таблицы к урокам, задания  для конкурсов и  викторин, олимпиадные задания для  школьной олимпиады по предмету, межпредметные связи (школьные образовательные проекты), конспекты открытых уроков, план-график самообразования учителя, архив компьютерных стенгазет по предмету, дипломы и наградные листы для учащихся, видео уроки учителя, статьи и публикации, др.

Практикум. Презентационное ПО.

Специально ПО для начальной школы. Конструирование наглядных пособий, тестов, карточек, блоков курса по предмету, тестовых комплектов по курсу, блоков оформления на компьютере исследовательских и лабораторных работ учащихся по предмету, поддержка учащихся при оформлении ими сообщений для урока, докладов. 

Практикум. Формирование таблиц, деловая графика, простейшие структуры и их описание в базе данных, логика поиска и запросов данных. Статистическая отчетности по успеваемости учащихся.

Практикум. Работа со специальным ПО  для ведения электронного классного журнала, базы данных учащихся.
Зачетная работа 3. Формирование комплекта электронных материалов под рубрикой «Методическая папка учителя» по разделам: Планирование, методические рекомендации, конспекты уроков, архив работ учащихся, наглядные материалы по предмету, раздаточные материалы, олимпиады, викторины, конкурсы по предмету, предметная стенгазета, альманах, учебная статистика, личные достижения.

Модуль 4.
Воспитательная деятельность педагога с использованием ИКТ-ресурсов.

6 часов. (2+4)

Итоговый зачет – 2 часа

Организация дополнительного обучения, досуга, зрелищных мероприятий в школе с использованием ИКТ-ресурсов.
Лекции. Использования специализированных компьютерных средств в организации  и оформлении театральных постановок, концертов, конференций, выставок,  школьного музея, семинаров, экскурсий, спортивных мероприятий, торжественных мероприятий в школе, архива по истории школы. Презентационное оборудование.  Аудио-видео монтажный комплекс, компьютер с музыкальной клавиатурой, электронный микроскоп, датчики при проведении докладов по исследовательской деятельности учащихся, цифровые фото и видеокамеры при оформлении выставок, декораций, презентаций, сайта школы.

Формирование доступа с помощью  ПО для поддержке сайтов к материалов, выставленных на школьном сайте, родителей и детей, обучающихся на дому, к информации о факультативах, кружках, клубах, студиях, работающих на базе школы. Возможности он-лайн анкетирования участников педагогического процесса школы на сайте школы.
Практикум. Комплексное использование  прикладного ПО и специального ПО для начальной школы.  Организация школьного мероприятия, включая следующие практические работы. Программка, сборник докладов, презентация лабораторных работ, опытов, видео коллажи, фото вернисажи, фрагмент виртуальной экспозиции детских работ, набор слайд-декораций в презентационной или графической среде. Создание доски объявлений,  организация анкеты школьника в среде конструктора сайта школы.
Зачетная работа 4. Формирование презентации или странички на сайте по итогам проведения семинара- защиты курсовой работы слушателей по трем зачетным работам, указанным выше под общей темой «Информационное пространство учителя в среде ИКТ».

Итого: 72 часа

Требуется в раздаточный материал дать технологическую карту практикума, по которой слушатель сможет в процессе овладения ИКТ сформировать зачетную работу. Тогда на итоговую защиту он будет ее оформлять дополнительными средствами по п. 4
Зачетные работы формируются слушателями на протяжении практических занятий. 

Замечание. Курс обучения при проведении практикумов должен иметь настройку на различный уровень оснащения школы: компьютер и проектор, несколько компьютеров и проектор, класс ИКТ с ЛВС и школьным интранет, выход в Интернет. Настройка проводится  также с учетом имеющегося дополнительного компьютерного оборудования. При проведении лекций необходимо давать обзор полных возможностей ИКТ обеспечения школы, и давать процедуру настройки на конкретный вид модели информатизации школы, то есть показать где реализация возможностей использования ИКТ будет минимальной, а где максимальной, какие технические и образовательные ресурсы при этом могут быть задействованы. Желательно разработать карты настроек ресурсов ИКТ под конкретную модель информатизации школы.

ПРОГРАММА ОБУЧЕНИЯ БАЗОВЫМ ИКТ-КОМПЕТЕНЦИЯМ ЗАВУЧЕЙ И ДИРЕКТОРОВ ОУ

Цель: сформировать базовые ИКТ-компетенции администраторов ОУ для эффективного использования ИКТ-ресурсов в управлении ОУ.

Задачи: 

1. Подготовить администратора ОУ для регулярного использования всего спектра образовательных ресурсов нового поколения в своей педагогической управленческой деятельности.

2. Помочь администратору ОУ в организации своего рабочего места с помощью ИКТ, используя разнообразные управленческие модели применения ИКТ-ресурсов.

3. Мотивировать самообразование и профессиональное развитие администратора ОУ средствами ИКТ.

4. Сформировать культуру педагогического сетевого взаимодействия.

Линии обучения
Лекции
ИКТ практикум и оборудование (жирный шрифт) и ПО для него (подчеркивание)
Результат (требования к знаниям педагога)

Модуль 1
 Единое информационное образовательное пространство школы. Рабочее место завуча и директора в нем.

12 часов (6+6)

Понятие ЕОИС.

Информатизация школ как часть ЕОИС. Федеральная и региональные программы информатизации образования.

Модели информатизации школы: оборудование и организация занятий. Информационное пространство школы: организационное, учебно-методическое, классно-урочное.

Глобальная образовательная сеть региона, отрасли – Интернет.

Локальная сеть школы – интранет.
Лекции. Нормативные документы Минобразования, региона. Программы информатизации образования, регионально-муниципальные, школьные. 

Компьютеризация школы. Модели организации компьютерных рабочих мест: класс, лаборатория, лекторий. Оборудование ИКТ и его назначение. Гигиена работы за компьютером.

Лекции. Ресурсное обеспечение образовательного пространства региона, муниципалитета (сеть Интернет, провайдеры, виды подключений). Образовательная сеть школы (ЛВС). Принципы построения ЛВС и ее связь с Интернет. Домашний компьютер, его связь с образовательной сетью школы: принципы подключения к сети. 

Лекции. Организация информационного образовательного пространства школы с помощью ИКТ: дирекция, библиотека, учительская, метод кабинет школы, кабинет профориентации, актовый зал, кабинеты учителей предметников, творческие лаборатории (аудио-видео, школьное издательство, технологическая- чертежный комплекс и пр.)
Практикум. Компьютер и виды устройств, подключаемых к компьютеру, их назначение. Модель компьютерного рабочего места завуча (в том числе разнообразное доп. оборудование.)

Практикум работы в Интернет. Поиск информации на образовательных порталах. Портал Министерства образования и его база нормативных документов, образовательный.  Портал общего образования – опыт работы со средой портала: рубрикатор, ссылки, почта, форум, чат. Настройка личной почты на компьютере. 

Практикум. Конструирование информационного образовательного пространства собственной школы на примере имеющегося в школе оборудования ИКТ на основе спецификации школьного оборудования ИКТ. Разработка проекта развития ИКТ ресурсов  школы и выявление и обоснование потребностей в ресурсах ИКТ. Осметка ресурсов, используя Интернет-магазины, прайс-листы.
Зачетная работа 1. Описание реального рабочего места администратора ОУ. Исследование и описание возможностей, имеющихся в школе для управления ОУ, и предложений по их эффективному использованию. Обоснование потребностей в ИКТ средствах для ОУ.

Описание своего перспективного рабочего места  с его осметкой и ресурсов и размещения их  в ОУ с их осметкой.

Модуль 2.
Информационная деятельность администратора ОУ с использованием средств ИКТ.

12 часов (4+ 8)

Информационное пространство школы: операционная система, прикладное ПО, специальные базы данных, электронные каталоги, медиатека школы, образовательные ресурсы в Интернет, дистанционные курсы, школьный сайт.
Лекции. Структура информационного пространства на компьютере. Файлы, папки, каталоги.

Структура информационного пространства коллективного пользования на сервере школы.

Лекции. Медиаресурсы.  Медиатека учителя, сформированная в рамках федерального комплекта медиатеки. Виды мультимедийных учебных средств: электронная лаборатория, практикум, электронный учебник, электронные наглядные пособия, электронные энциклопедии, электронные тесты, обучающие среды  и тренажеры,  др. Электронный каталог учебного книгоиздания,  Федеральный депозитарий и доступ к ним. Подходы к оценке медиа продукции учебного назначения. Принципы встраивания медиа ресурсов в классно-урочную систему.
Практикум. Операционная среда на компьютере. Дерево директорий. Файлы, типы файлов, просмотр файлов. Действия с файлами. Организация собственных папок – рабочий стол.

Практикум. Школьная медиатека: описание ресурсов (мультимедийных продуктов на компакт-дисках) учебного и общекультурного назначения по основным критериям оценки продукта. Заполнение таблицы оценки продукта. Специализированные образовательные порталы по предметным областям и доступ к ним.  Рубрикатор по предмету  и работа с ним. Ресурсы школьного интранет: опыт работы (на примере подобного обеспечения) со школьным каталогом библиотеки, методическими архивами учителей, базами данных школы, архивом методического объединения школы, базой нормативных и распорядительных документов по школе, базой данных по школьным кабинетам и материальным ценностям, базой данных здоровья учащихся и их социального положения, базой кадрового потенциала школы. Опыт работы с методической почтой района, сайтом районного управления образованием.
Зачетная работа 2. Описание ресурсов по предмету, имеющихся в школьной медиатеке. Оценка образовательных ресурсов по предмету в  российских Интернет- порталах. Описание моделей организации обучения с элементами медиаресурсов и подборкой ресурсов в Интернет – порталах. Описание дерева  расписаний занятий для различных моделей использования ИКТ-ресурсов в ОУ. Описание  примерной структуры школьных архивов на компьютере, схемы документооборота ОУ.

Модуль 3.
Организационно-методическая деятельность администратора ОУ с использованием ИКТ-ресурсов.

40 часов (10+30)

Прикладное и специализированное ПО для работы администратора.

Возможность отображения традиционных инструментов учителя в среде ИКТ: рабочий стол администратора, рабочие  папки и деловые бумаги,  книжные  методические пособия,  журнал учета успеваемости и посещений учащихся, аналитические таблицы и графики успеваемости, доска, ТСО, настенные наглядные пособия, раздаточные карточки, настольные наглядные пособия, лабораторное оборудование, тетради учащихся и возможность использования этих рабочих инструментов на компьютере.
Лекции. Создание файлов. Специальные прикладные программы по созданию файлов - редакторы. Обзор текстовых, графических, звуковых редакторов.  Общий подход при использовании редакторов: создать объект, сохранить, редактировать (инструменты редактирования), вывести на устройство вывода (экран, принтер, динамики).

Лекции. Специализированные инструменты  информационной деятельности: вычислительной, структурообразующей, презентационной.

Лекции. Специальное ПО для организации работы завуча: классный журнал, расписание занятий, база данных учащихся школы (карты здоровья, карты социального положения, карта профильного обучения), база данных педагогических кадров школы, электронный архив истории школы, электронный архив методического объединения школы, тарифная сетка  и штатное расписание школы.
Расширенный практикум. Прикладное ПО для работы. Текст на компьютере. Графика на компьютере. Мультимедиа фрагменты на компьютере. Формирование файлов виртуального кабинета завуча: календарное планирование по параллелям, таблица контрольных работ, графики успеваемости, папка концепции развития школы, папка метод объединения, олимпиадные задания для  школьной олимпиады по предметам, папка межпредметных связей  (школьные образовательные проекты), план-график открытых уроков, план обучения  учителей,  дипломы и наградные листы, видео уроки учителей, статьи и публикации, материалы для педагогических советов и др.

Практикум. Презентационное ПО. Конструирование статистической отчетности по предметам и параллелям, папка приказов и распоряжений, архив педагогических советов школы,  архив заседаний методического объединения школы. 

Практикум. Формирование таблиц, деловая графика, простейшие структуры и их описание в базе данных, логика поиска и запросов данных. Кары здоровья учащихся, карты социального положения семей, карты профильного обучения в школе, архив личных дел учащихся, архив личных дел учителей.

Практикум. Работа со специальным ПО АСУ Школой для ведения электронного классного журнала, базы данных учащихся, школьного расписания и пр..
Зачетная работа 3. Формирование комплекта электронных материалов под рубрикой «Школьное методическое объединение» по разделам: Планирование, методические рекомендации, конспекты открытых уроков, архив методических папок учителей, школьные олимпиады, викторины, конкурсы,  альманах по истории школы, учебная статистика, учительская, медалисты и дипломанты школы, архив собраний родительского комитета школы.

Модуль 4.
Воспитательная деятельность администратора ОУ с использованием ИКТ-ресурсов.

6 часов. (2+4)

Итоговый зачет – 2 часа

Организация дополнительного обучения, досуга, зрелищных мероприятий в школе с использованием ИКТ-ресурсов.
Лекции. Использования специализированных компьютерных средств в организации  и оформлении конференций, выставок,  школьного музея, семинаров для учителей, экскурсий, спортивных мероприятий, торжественных мероприятий в школе, архива по истории школы. Презентационное оборудование.  Аудио-видео монтажный комплекс, компьютер с музыкальной клавиатурой, электронный микроскоп, датчики при проведении докладов по исследовательской деятельности учащихся, цифровые фото и видеокамеры при оформлении выставок, декораций, презентаций, сайта школы.

Формирование доступа с помощью  ПО для поддержки сайтов и материалов, выставленных на школьном сайте, родителей и детей, обучающихся на дому, к информации о факультативах, кружках, клубах, студиях, работающих на базе школы. Возможности он-лайн анкетирования участников педагогического процесса школы на сайте школы.
Практикум. Комплексное использование  прикладного ПО. Организация школьного мероприятия, включая следующие практические работы. Программка, сборник докладов, презентация лабораторных работ, опытов, видео коллажи, фото вернисажи, фрагмент виртуальной экспозиции детских работ, набор слайд-декораций в презентационной или графической среде. Создание доски объявлений,  организация анкеты школьника, родителя, организация странички «Учительская», «О школе», «Секции и факультативы», «Консультации к урокам»  в среде конструктора сайта школы.

Профориентационная страничка на сайте школы, коллекция ссылок на ПТУ, колледжи, вузы района.
Зачетная работа 4. Формирование презентации или странички на сайте по итогам проведения семинара- защиты курсовой работы слушателей по трем зачетным работам, указанным выше под общей темой «Информационное пространство школы».

Итого: 72 часа

Требуется в раздаточный материал дать технологическую карту практикума, по которой слушатель сможет в процессе овладения ИКТ сформировать зачетную работу. Тогда на итоговую защиту он будет ее оформлять дополнительными средствами по п. 4
Зачетные работы формируются слушателями на протяжении практических занятий. 






Замечание. Курс обучения при проведении практикумов должен иметь настройку на различный уровень оснащения школы: компьютер и проектор, несколько компьютеров и проектор, класс ИКТ с ЛВС и школьным интранет, выход в Интернет. Настройка проводится  также с учетом имеющегося дополнительного компьютерного оборудования. При проведении лекций необходимо давать обзор полных возможностей ИКТ обеспечения школы, и давать процедуру настройки на конкретный вид модели информатизации школы, то есть показать где реализация возможностей использования ИКТ будет минимальной, а где максимальной, какие технические и образовательные ресурсы при этом могут быть задействованы. Желательно разработать карты настроек ресурсов ИКТ под конкретную модель информатизации школы.

Примерный перечень программ повышения квалификации в области ИКТ для педагогических работников по проекту ИСО.

Программа – набор модулей в объеме не менее 72 часов обучения для конкретного уровня повышения квалификации целевой группы слушателей

Модуль – учебный блок в объеме не более 36 часов

УМК – учебно-методический комплекс, включающий весь пакет учебно-методических материалов, в том числе цифровых, необходимых для проведения обучения по модулю

1. Программы повышения квалификации педагогических работников по пользовательским ИКТ-компетенциям (уровеньА1): 
Модуль-практикум: «ИКТ-грамотность пользователя»

2. Программы повышения квалификации учителей-предметников, методистов и библиотекарей ОУ в  области ИКТ (уровень Б):
Модуль –практикум:  «Прикладное ПО и электронные учебные ресурсы в профессиональной деятельности учителя и методиста»

3. Программа повышения квалификации методистов библиотек (уровень В):
Модуль- практикум «АРМ библиотекаря - специальное ПО для автоматизации школьной библиотеки»
УМК для библиотекаря
4. Программы повышения квалификации административного состава школ (уровень Б):
Модуль- практикум: «АРМ администратора ОУ - специальное программное обеспечение для управления ОУ»

5. Программа повышения квалификации специалистов управления образования (уровень Б):
Модуль «АРМ управленца - специальное ПО для  автоматизации управления системой образования регионально-муниципального уровней»
УМК «Формирование информационного образовательного пространства» (регионально-муниципальный уровень, уровень ОУ)

6. Программа повышения квалификации учителей и методистов (уровень Б):
Модуль «Технология применения ИКТ в учебном процессе: медиатеки, учебные ресурсы в Интернет при фронтальной работе с учащимися»;
Модуль «Применение ИКТ в учебном процессе при оснащении кабинета одним компьютером и использованием школьной медиатеки»
7. Программа повышения квалификации управленцев регионального, муниципального уровня (уровень В):
Модуль «Формирование информационного образовательного пространства регионального, муниципального уровня в рамках программ информатизации образования в регионе и их сегментов в муниципальных образованиях»
УМК: «Формирование информационного образовательного пространства» (регионально-муниципальный уровень, уровень ОУ)

8. Программа обучения методистов (уровень В) региональных и муниципальных управлений образованием по модулям: «Использование  учебно-методических комплексов с дополнительным ИКТ-оборудованием (компьютерные приборы и датчики), для обучения предметам и профильного обучения» (по модулям: начальная школа, физико-математическое, естественно-научное, гуманитарное, технологическое, эстетическое образование).
УМК: «Инструментальная компьютерная среда педагога-предметника»
Модули для методистов ММЦ и учителей-предметников (уровня В) по использованию УМК-ЕН (естественнонаучного цикла, УМК-Г (гуманитарного цикла, УМК-Т (технологического цикла)

9. Программа обучения (уровень В) учителей-предметников естественно-научного цикла (АРМ-ЕН): «Использование  учебно-методических комплексов с дополнительным ИКТ-оборудованием (компьютерные приборы и датчики), для обучения предметам и профильного обучения» по модулям естественно-научного профиля: начальная школа (математика и конструирование; человек, природа, общество, информатика), физико-математический, информационно-математический, химико-биологический, валеологический, экологический(в т.ч. география), экономический (в т.ч. география), и др.. 
УМК-ЕН (естественнонаучного цикла)

10. Программа обучения (уровень В) учителей гуманитарного цикла(АРМ-Г): «Использование учебно-методических комплексов с дополнительным ИКТ- оборудованием (компьютерные приборы и датчики), для обучения предметам и профильного обучения»  по модулям гуманитарного профиля: начальная школа (эстетический цикл, грамота, ин.яз.), филологический, лингвистический, исторический, правовой и др.. 
УМК-Г (гуманитарного цикла) 

11. Программа обучения (уровень В) учителей-предметников технологического профиля  по модулям(АРМ-Т): 
«Использование  учебно-методических комплексов с дополнительным ИКТ-оборудованием (компьютерные приборы и датчики), для обучения предметам и профильного обучения» 
по модулям технологического профиля (информационно-технологический, художественный, эстетический и др.).
УМК-Т (технологического цикла)
12. Программа обучения (уровень В) педагогов и методистов дистанционного обучения (ДО):
Модули обучения: 
«Работа с дистанционными курсами обучения в сети РКЦ-ММЦ»
«Работа с электронным методическим хранилищем», 
«Сетевая регионально-муниципальная методическая служба»
«Система электронного документооборота»
«Система электронного мониторинга системы образования или ее сегментов»
«Региональный сайт и БД мониторинга информатизации образования»
«Сайт консультационной технической поддержки образовательных учреждений».

























